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SPARMASSNAHMEN Zwanzig Biros, finf Korcidore, fiinf Treppen und zehn Toilettenanlagen in drei Stunden sauber: Ein
neues Putzkonzept soll dem Bund beim Sparen helfen - und setzt das Personal unter Druck.

Von Corinne Buchser

«Die da oben haben wohl zu viel Zeit,
dass sie sich so einen Blédsinn ausden-
ken», sagt die 45-jihrige Putzfrau Irina
Petrov* entriistet. Sie arbeite nun schon
seit flinfzehn Jahren beim Bund,doch so
etwas habe sie noch nie erlebt. Seit der
Bund im Rahmen des neuen Gebaude-
reinigungskonzepts GERE 05 Anfang
Oktober die meisten Vertrége mit priva-
ten Putzfirmen und Temporirbiiros ge-
kiindigt hat, muss Petrov Unmégliches
leisten: In ihr «Revier» fallen zwanzig
Bitros, flinf Korridore, fiinf Treppen und
zehn Toilettenanlagen (fir Létztere
macht sie teilweise die Kontrollreini-
gung, wobei insbesondere bei den WCs
die Kontrolle einer Vollreinigung gleich-
kommt). Die dafiir vorgesechene Putz-
zeit: drei Stunden - eine Pause gibt es
nicht. Das reduzierte Reinigungsperso-
nal hat vom zustindigen Bundesamt fiir..
Bauten und Logistik (BBL) die Weisung
erhalten, Priorititen Zu setzen und an
den Ordnungswillen der Biirc 1
ten zu appellieren: In den Biiros diirfen
gebrauchte Tassen und Gldser nicht
mehr vom Reinigungspersonal wegge-
rdumt, PET-Flaschen nicht mehr ent-
sorgt und volle Aschenbecher nicht
mehr geleert werden. Auch Bananen-
schalen oder Apfelreste, die - stattinden
neu dafiir vorgesehenen Eimern in den
Toiletten - im Abfallbehélter neben dem
Schreibtisch gelandet sind, miissen lie-
gen gelassen werden. Reklamationen
seitens der Biiroleute sind vorprogram-
miert. «Dieses Konzept funktioniert ein-
fach nicht», so Petrov, «es wurde von
irgendwelchen Theoretikern entwickelt,
die keine Ahnung vom Putzen haben.»
Insbesondere die US-amerikanische
Firma Johnson Diversey lieferte ein paar
Ideen fiir das umstrittene Reinigungs-
konzept, mitdem der Bund jahrlich rund
1,5 Millionen Franken sparen will. John-
son Diversey ist nicht nur weltweiter An-
bieter von «ganzheitlichen Hygienekon-
2epten», sondern auch von Reinigungs-
produkten (Marke Taski): So verkaufte
Johnson den rund 35 Reinigungsleiter-
Innen beim Bund letztes Jahr in einem
Seminar neben Tipps fiirs effiziente Put-
zen denn auch gleich die entsprechende
Putzausstattung (der Bund ist ein gros-
ser Abnehmer von Johnson-Artikeln).
Beispielsweise die Reinigungswagen mit
- entsprechend dem neu entwickelten
Farbsystem - rotem (WC und Pissoir),
gelbem (der ibrige Sanitirbereich),
blauem (allgemeine Oberflichen und
Mobiliar) und griinem (Bodenbeldge)
Wassereimer. Auch die Mikrofasertii-
cher tragen entsprechende Farben? Die-
se THicher haben, wie die 600 Putzprofis
des Bundes im Rahmien der intern
durchgefithrten Theorie- und Praxi-
skurse erfuhren - wo sie insbesondere in
die Wissenschaft der Mikroorganismen
und in die «Kunst der Lappenfaltung»
eingefithrt wurden -, nur einen Nach-
teil: «Gute Mikrofasertiicher sind teu-
er.» Wiirde man nicht besser weniger
Geld fiir Put: e und Put. i-
alien ausgeben, statt beim Reinigungs-
personal zu sparen? «Das Billigste ist
nicht immer das Beste», sagt Danila
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Als 1918 das Fieber ausbrach,
gab es keine Panik- Seuchen
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relang verwendet wurde, pltzlich ein-
gesammelt und ins Lager verbannt - er
ist ziemlich unckologisch und gehért in
die Giftklasse 5.

Angesprochen auf den Deobefehl fiir
das Putzpersonal (es wurde von Bundes-
rat Hans-Rudolf Merz angewiesen, par-
fiimfreie Deos zu benutzen und regel-
missig zu duschen), gab Merz-Presse-
sprecher Dieter Leutwyler der Gewerk-
schaftszeitung «work» im Oktober zur
Antwort, verschiedene Bundesange-
stellte hétten sich beschwert, «dass es
nach dem Einsatz des Putzpersonals je-
weils noch lingere Zeit in ihren Biiros
nach deren penetranten Deos rieche».
Ob es nicht eher die Putzmittel waren?

«Kennen Sie di¢ Gefahren der Pro-
dukte?», steht im Suva-Prospekt, der
dem Putzpersonal ausgehidndigt wurde,
«Dartiber wurden wir kaum infor-
miert», sagt Petrov, die auf verschiedene
Reinigungsmittel allergisch regiert. Die
Reinigungsangestellten haben zwar ge-
wisse Produkteinformationen erhalten,
doch die jeweiligen Gefahrenhinweise
sind ungenau. Das im «Sicherheitsda-
tenblatt» der Johnson als dtzend dekla-
rierte Putzmittel Caletin (fiir Toiletten
und Pissoirs) wird étwa in den Unterla-
gen des Bundes bloss als reizend be-
zeichnet, das als reizend geltende Taski
300 enthilt keinerlei solchen Vermerk.
Dafiir wird dem Reinigungspersonal auf
einem separaten Merkblatt geraten:
«Um eine Keimverschleppung tiber die
Hinde zu verhindern, waschen ‘Sie die
Hinde vor und nach der Arbeit, vor und
nach Pausen, nach jedem Toilettenbe-
such, nach dem Ausziehen der Hand-
schuhe, bei jeder sichtbaren Verschmut-
Zung.»

«Frau Petrov, Sie haben zu wenig
Wasser in Ihrem Eimer», sagt die vorbei-
gehende Objektchefin. Denn dariiber,
dass das Reinigungspersonal die im
Putzseminar vérmittelten Theorien ge-
nau anwendet, wacht ein ganzes Heer

. von Fithrungsleuten: Da sind 23 Objekt-

chefs fiinf Remxgungsmspektoren, fiinf

leiter, ein Reinigungs-
leiter und eine Ressortleiterin (dazu
kommen noch zwei Reinigungsperso-
nalverantwortliche). Ist dieser ganze
Kontrollapparat notwendig? «Wir wis-
sen auch nicht, was die alle machen», so
Irina Petrov. «<Wir wissen nur, dass wir
nichts mebr zu sagen haben.»

Sogar mit den Buroangestelilten zu
sprechen, sei ihnen neuerdings ver-
boten. «Das ist die reinste Diktatur.»
Petrov betrachtet nachdenklich den
fein sduberlich ausgearbeiteten Grund-
rissplan ihres «Reviers»: «Es heisst,
durch die neuen Massiahmen wiirden
unsere Arbeitsplitze gesichert, aber ich
glaube, die wollen uns einfach nur los-
werden.»

* Name von der Redaktion gedndert
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genau abgestimmte Putzmaterialien er-
forderlich sind, die unseren tkologi-
schen Anforderungen entsprechen.» Se
wurde der Allzweckschaumspray Sprint
Multi Professional von Johnson, der jah-
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Putzen mit Deobefehl und Schweigegebot: Das Reinigungspersonal des Bundes darf neuerdings nicht mehr mit den
Biiroangestellten sprechen.

iz 3 .0

Rote, gelbe, teure Lappen




	e:\pageflow-in\BUWAL\tifpdf_29343_20051108_160422.tif

